Genom att blanda erfarenheter frin helt olika
verksamheter gar det att fd resultat som dr lingt
mycket bittre dn man skulle ha fétt pd egen hand.

1 det hair fallet handlar det om samverkan vid
utbildning om psykisk hdlsa, vilket gor art deltagarna
far stirre kunskap och fler verktyg med sig.

Regeringen har gjort stora satsningar pa suicid-
prevention, bland annat med riktade statsbidrag.
Det arbetet berér inte enbart vird- och omsorg,
utan hela kommunerna och regionerna.

Minga kommuner och regioner har valt att
utbilda instruktérer som kan hilla utbildningar i
Forsta hjilpen till psykisk hilsa. Det giller dock
att tinka till vilka som bor ga utbildningen, hur
deras kompetens ska héllas vid liv och tas till
vara pé bista sitt.

Under 2015 bjod Uppsala kommun in brett till
instruktorsutbildning och utéver olika kommu-
nala enheter deltog till exempel polis, primir-
vérd, dldrepsykiatri och behandlare.

Foretaget Forenade Care beslutade sig for att
ge en stor del av personalen inom éldrevarden
utbildningen till Forsta hjilpare, och behovde
darfor utbilda flera instrukteorer. Erika Norlan-
der Ekberg var en av dem, och under den 1,5
vecka linga utbildningen lirde hon kinna Paul
Johansson som ir avdelningschef inom #ldrepsy-
kiatrin. Bida sdg stora fordelar med samverkan
och de har nu hillit 17 utbildningar tillsammans
for Forenade Cares personal; sjukskoterskor,
underskoterskor, rehabpersonal och andra som
arbetar nira de éldre.

SAMORDNING INOM LANET

- Vi behover samverka pa regionniva for ate bli

mindre sirbara, siger Ulrika Toresten som arbe-
tar som samordnare pd FoU Socialtjinst inom
Region Uppsala.

Ungefir 20 procent av hennes tjinst ir att
samordna Uppsala lins arbete med utbildnings-
programmet MHFA.

I samordningsuppdraget ingar bland annat
att frimja utbildning av instruktorer, underlitta
att halla utbildningar, arbeta for lingsiktighet i
metoden och att uppmuntra till samarbete mel-
lan olika huvudmin. Hon for ocksd statistik
over genomférda utbildningar och arrangerar
nitverkstriffar f6r instrukeorer dir de far fort-
bildning. Det finns dven en digital plattform for
att underlitta kontakten mellan instruktorerna.

- Min vision ir att deltagarna vid utbildning-
arna ska komma fran olika verksamheter och att
instruktorerna, som alltid dr tva vid varje kurs,
ocksa ska kunna bidra med olika erfarenheter.
Som exempel kan en instruktor frin psykiatrin
samarbeta med en frin socialpsykiatrin, en som
arbetar med anhoérigstéd halla kurs med en fran
dldrevirden och en instruktor frin virden kan
samarbeta med en som har egen erfarenhet och
verkar i en patientférening, siger Ulrika.

- Just nu héller jag pa att utforma riktlinjer
for linet. I och med att utbildningarna bekostas
av statsbidrag gar det att sitta ramar fér dem.
Det kan till exempel handla om att en instruktor
behover hilla minst tvd utbildningar per ar for
att bibehalla sin kompetens och att de girna ska
hilla dem tillsammans med olika huvudmin el-
ler utanfor den egna férvaltningen for att bredda
perspektiven.

Ulrika konstaterar att det blir mer naturligt
att samverka i framtiden om man har samarbe-



MENTAL HEALTH FIRST AID, MHFA
Mental Health First Aid International @r en

ideell organisation som utvecklar, levererar och
utvdrderar ackrediterade utbildningsprogram for
psykisk hdlsa. Den startade i Australien och nu
finns licensierade leverantdrer i 24 lander.
www.ki.se/nasp/mhfa-forsta-hjalpen-till-
psykisk-halsa

tat i ett utbildningsprojekt och att det i slutin-
den gagnar medborgarna.

En del av Ulrikas roll som samordnare gar ut pa
att sprida goda exempel och uppmuntra huvud-
minnen att satsa lingsiktigt. Hon har tagit ini-
tiativ till att gora en film om fordelarna med att
olika huvudmin haller utbildningar tillsammans.
Filmen férvintas bli klar under varen och ska an-
vindas som inspiration vid exempelvis verksam-
hetsmoéten och informationstillfillen. Den kom-
mer att finnas pd Region Uppsalas webbsida for
MHFA, www.regionuppsala.se/mhfa

Hon blir sorgsen éver den brist pd helhetstink
som kan finnas. Att en véirdcentral till exempel
viljer att avsta fran att utbilda instruktorer efter-
som de i sina uppdrag inte kan utbilda utanfér
den egna enheten.

- Det behovs information och goda exempel
sd att fler inser fordelarna med att samverka,
forindra och se det storre sammanhanget, siger
Ulrika.

SAMVERKAN | PRAKTIKEN

— I dessa besparingstider ir det viktig att vi dgnar
oss at det min tidigare chef kallade “grizons-
arbete”. Det ir sd enkelt att siga “det dr inte vart
ansvar”, men alla har ansvar for att hitta sam-
verkan utanfér det egna systemet om det ir till
hjilp for patienten. Om vi verkar tillsammans i
grizonen - di hinder det saker!

Dessa ord kommer frin Paul Johansson,
som dr avdelningschef inom #ldrepsykia-
trin i Region Uppsala. Han ser tydligt atc det
finns pengar att spara genom samverkan med
MHFA-utbildningar.

- Vi méste samverka mer kring svara frigor

FORSTA HJALPEN TILL PSYKISK HALSA
(MHFA)

Kurs om 12-14 timmar, avsedd for allmanheten.
Den ldr ut om de vanligaste psykiatriska diag-
nosgrupperna och ger vagledning hur delta-
garna kan upptdcka, ta kontakt och hjdlpa pa
ratt satt. Kursen lar ut en handlingsplan och var
det gar att soka professionell hjdlp. Tranings-
moment, gruppovningar och askddliggorande
filmer ingdr i kursen, som finns i tre versioner:
vuxen, ungdom och dldre.

INSTRUKTORSUTBILDNING (MHFA)
Nationellt Centrum for Suicidforskning och
Prevention (NASP) pa Karolinska Institutet ar-
rangerar veckoldnga instruktorsutbildningar for
Forsta hjadlpen till psykisk hdlsa. Utbildningen
ger behorighet att organisera och utféra egna
kurser tillsammans med en annan utbildad
instruktor. SKR har gett NASP i uppdrag att halla
utbildningar med fokus pa att utbilda Forsta
hjdlpare som riktar sig mot dldre.

for att kunna hjilpa till mer progressivt. Att vara
med som instrukeor tillsammans med Erika ar
vildigt positivt. Nir personalen har kunskap om
forsta hjilpen till psykisk hilsa kan patienterna
fa hjilp dir de finns och vi kan férhindra inligg-
ning. Det blir bittre f6r patienten pa alla siitt,
siger Paul.

Erika Norlander Ekberg var verksamhetschef
for ett dldreboende inom Forenade Care. Hon
horde ofta boende tala om livsleda och svir
dngest, och forr blev de alltid remitterade till
psykiatrin.

- Nu, nir de som finns nirmast boende och
brukare har fitt kompetensen, kan de se tidiga
tecken pd om ndgon ir psykiskt instabil och p
vig att bli sjuk. Med tidiga insatser behéver vi
ofta inte involvera psykiatrin, kanske inte ens 13-
kare eller likemedel, siger Erika.

Nir personalen vigar finnas dir och moéta fra-



gorna, di kan det ricka f6r den ildre for att ma
bittre. Givetvis dr det ocksd viktigt att veta nir
det behovs kontakt med specialistsjukvéirden.

- Det ir en storre trygghet bland personalen
nu. De tycker inte att det ir farligt att prata om
svara frigor och det kan gora vildigt stor skill-
nad f6r den enskilda ildre, siger Erika.

Antalet ildre blir allt fler. I Sverige mar vi ge-
nerellt vildigt bra - allra bist vid 74 4rs alder -
men med hogre alder och fysiska bekymmer kan
maendet férsdmras snabbt.

- Sirskilt bland min 6ver 8o 4r okar risken
for suicid dramatiskt och det ir viktigt att alla
vardgivare blir bittre pi att finga upp den grup-
pen eftersom de ofta inte ger nagra tydliga rop
pa hjilp, sidger Paul.

Bland de ildre generellt finns inte traditionen
att prata om att kidnna sig lig och inte ha livs-
lust, utan de kan i stillet soka vird for fysiska
krimpor.

Ulrika Toresten arbetar som samordnare pa FoU
Socialtjanst inom Region Uppsala. FoU Socialtjdnst ger
forsknings- och utvecklingsstdd till verksamheter inom
socialtjanst eller angransande hadlso- och sjukvard. En del
av hennes tjdnst dr att vara lanssamordnare for MHFA.
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Paul Johansson ar avdelningschef och sjukskdterska pa
dldrepsykiatrin och 6ppenvdrdsteamet pa Akademiska
sjukhuset i Uppsala, som arbetar regiondvergripande.

Erika Norlander Ekberg har under lang tid varit

verksamhetschef for dldreboende inom Férenade Care
i Uppsala. Forenade Care har gjort en stor satsning

pa att ge personalen pd dldreboende och hemvarden

utbildningen Forsta hjdlpen till psykisk hdlsa. Idag ar
Erika verksamhetschef for ett nyoppnat dldreboende,

Ersta Diakoni Juliahemmet.
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- For att nd mélet med nira vird behévs kunska-
pen lingt ut i organisationen, och for att nd dit
krivs samverkan. For var del ir det en fantastisk
fordel att specialistsjukvarden pd det hir sittet
har bjudit pa sin kompetens, siger Erika.

Bide Erika och Paul har manga exempel pi
deltagare som siger att den ir bland de bista
kurser de har gitt, for att den ger verktyg som de
kan anvinda i hela sitt arbetsliv.

- Tidig uppticke, att fi mojlighet att prata om
det som gor ont och att nigon vagar och orkar
lyssna. Det ir sd otroligt viktigt och det mins-
kar lidandet for de idldre — det har hogsta prio-
ritet f6r mig. Dessutom ir det forstas bra att det
minskar belastningen hos ildrepsykiatrin och
specialistsjukvarden, siger Erika.

INTERNATIONELLA UTBILDNINGAR

Att alla, sirskilt inom virden, behéver HLR-
utbildning tar vi for sjilvklart idag. Lika natur-
ligt borde det vara att kunna ge forsta hjilpen
vid psykisk ohilsa.

Mental Health First Aid-programmet starta-
des i Australien ar 2000 och har sedan dess ut-
vecklats till en global rérelse som nu finns i 24
linder. Hittills har 6ver 4 miljoner minniskor
utbildats inom programmet.

I Sverige dr det Nationellt Centrum fér Sui-
cidforskning och Prevention, NASP, som héller
i instruktorsutbildningar. Det ir en veckas hel-
tidsutbildning och utéver det finns méjlighet till
handledning. NASP arrangerar dven nitverks-
triffar f6r de utbildade instruktdrerna samt ger
dem tillging till en utbildningsplattform med
material frin MHFA.

Instruktorerna arbetar alltid tvd och tvd nir
de haller kursen Forsta hjilpen till psykisk hilsa.

- Det vicker alltid kinslor nir man gir en
utbildning av det hir slaget. Nistan alla minn-
iskor har nigon personlig erfarenhet av psykisk
ohilsa, egen, i sin nirhet eller pa arbetsplatsen,
och vi 6ppnar upp for samtal om egna och an-
dras berittelser. Jag tror att det ir styrkan i ut-
bildningen, att inte enbart lyssna utan dven vara
aktiv och prata, siger Erika.

- Det hinder nigot nir man vagar dela med
sig av egna berittelser om vad man varit med
om, bide personligen och i virden, nir man vet

att det stannar i rummet och man kinner sig
trygg med det, siger Paul.

Erika och Paul brukar dela upp utbildningen
pé tvd heldagar med nigon vecka mellan.

- Vid det andra tillfillet har deltagarna ofta
vigat jobba enligt handlingsplanen och sett kon-
kreta resultat, siger Erika.

— Men det ir ingen "quick fix”, pdpekar Paul.
Det ir svirt, men vi har ett ansvar som medmin-
niskor att bli bittre pd att prata med varandra
om nir man mar psykiske diligt. Man miste inte
alltid till akuten eller en doktor, ibland ricker
det med nigon som lyssnar. Framtidens sjuk-
vard kriver det, virden har inte rid att remittera
alle till specialister.

Paul pédpekar att hans medverkan som in-
struktdr pa utbildningar tillsammans med Erika
pa Forenade Care ir ett arbete som han har méj-
lighet att géra inom tjiinstens ramar.

- Det iir ju en stor fordel att vi pa det hiir sittet
kan hjilpa patienter i tid och férhindra minga
besok pa psykakuten och inliggning. Persona-
len gér ofta ritt intuitivt, men de behéver fa ett
sprak och verktyg for att kinna sig trygga och de
behéver fa prata med kollegor om sina erfaren-
heter. De behover forstd hur viktiga de ir som
person for de ildre, som kanske aldrig berittat
for ndgon hur de mér, siger Paul.

Han konstaterar ocksa att som en sidoeftekt
ir det enklare att 16sa dven andra frigor nir han
kianner personalen inom ildrevarden bittre och
de kinner till mer om éldrepsykiatrin.

Ulrika Toresten fir sammanfatta och avsluta:

— Det hir ir en lingsiktig satsning pa utbild-
ning som berér alla. Det ger manga vinster och
vi fir mycket ut av en relativt liten insats. Att
Forsta hjilparna vixer i sina grunduppdrag gag-
nar hela samhillet.



