Okad livskvalitet och mer sjilvbestammande for
dldre och sjuka, dr de framsta anledningarna till art
Alvesta kommun anvinder likemedelsrobotar som en
del i en strategi att komplettera sina omsorgsinsatser
med vilfirdsteknik.

- Mitt rdd till dem som planerar att bérja nu ir
att inleda med nimndbeslut och att bygga en
tydlig organisation. Vilfirdsteknik och digitali-
sering handlar om instillning, och da giller det
att ha tydligt mandat att genomféra det. Det
behovs ingen provperiod eller projekt — det ir
handlingskraft som krivs, siger Monika Carl-
berg, som ir utvecklingssamordnare inom e-
hilsa i Alvesta kommun.

Hon pekar pa en rad férdelar med likemedels-
robotarna, foérdelar som ocksd stimmer in pa
andra digitala verktyg. Fér omsorgstagaren ir
det framfér allt kinslan av att kunna klara sig
sjilv och bestimma 6ver sin egen tid, starkt
kopplad till tryggheten att det alltid finns hjilp
till hands nir det behovs. For personalen blir
arbetsmiljon lugnare och topparna planas ut.

- Vinsten blir att vi har hinder dir det be-
hovs. I stillet for att personalen i hemtjinsten
besoker méinga vid en viss tidpunkt fér att en-
bart dela ut medicin, kan besdken bli firre men
lingre - sirskilt om nigon omsorgstagare bor
lingt ut pa landsbygden och inte har nigon
annan insats frin kommunen. Det 4r alltid ett
overvigande och omsorgstagaren maste alltid
bade vilja och kunna hantera likemedelsrobo-
ten. Det idr egentligen en overlevnadsfraga for
oss som bedriver lagstadgad verksamhet - nu
nir vi har svirt att rekrytera tillrickligt med
personal giller det att klara av uppdraget pi
basta sitt, siger Monika.
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HYRDA LAKEMEDELSROBOTAR

Alvesta var bland de forsta kommunerna i lan-
det som provade pa likemedelsrobotar. Redan
2016 inleddes ett projekt dir tre robotar place-
rades hos ildre, i nira samarbete med leveranto-
ren Evondos som di var den enda leverantoren
i Sverige. Utvirderingen var sd positiv att det
nu ir en permanent del av verksamheten, som
varen 2019 upphandlades for tre ar framat. Idag
finns 26 likemedelsrobotar i kommunen, och
det gir snabbt att fa fler om det behovs.

LAKEMEDELSROBOT

Sdakrare lakemedelshantering genom att
lakemedelsrobot paminner anvandaren
om ndr det dr dags att ta medicin.

Likemedelsroboten instruerar med
tal, ljud och ljussignal vid ratt

tid att dospdsen med medicin ska
matas ut.

Omsorgspersonal eller anhdrig
larmas om medicinen inte tas
trots flera pdminnelser samt ldser
in dosen i ett separat fack sd att
lakemedel inte kan tas vid fel
tidpunkt.

Ovriga doser dr inldsta i roboten for
att minska risken for dverdosering.

Anvdndarna far forbattrad livskvalitet
och hdlsa, dkad trygghet samt stdrre
sjalvstandighet. Anhoriga kdanner
mindre oro.

Omsorgspersonal behdver gora farre
rutinmdssiga ldakemedelsrelaterade be-
sok, vilket gor att antalet transporter
minskas och mer tid frigdrs for person-
lig omsorg.



VALFARDSTEKNIK

Monika Carlberg ar personalvetare
och arbetar sedan 2017 som
utvecklingssamordnare inom

e-hélsa i Alvesta kommun.




| Alvesta kommuns projekt som startade 2016
anvandes lakemedelsrobotar fran Evondos,
som da var enda leverant6ren i Sverige. Vid

upphandlingen 2019 vann Evondos, dven fast

det da fanns fler leverantdrer. Monika Carlberg —

konstaterar att de dr lyhdrda for behov och
synpunkter, och glad att de fortfarande

beddmdes vara det bdsta valet.

- Det ir ju en viss omsittning pd dem. Omsorgs-
tagare gir bort eller blir si sjuka att de inte kan
hantera likemedelsroboten. Ofta har vi nigon
robot pa lager, forklarar Monika och berittar att
maélet dr att komma upp i 50 robotar under de
tre dren som nuvarande avtal giller.

Kommunen hyr robotarna, och teamen inom
omsorgsforvaltningen — med alla yrkeskarer re-
presenterade — bedomer om nya omsorgstagare

kan hantera likemedesroboten.

- Sedan ir det en underskoterska eller sjuk-
skoterska som presenterar idén for omsorgstaga-
ren, tar dit en robot och visar hur den fungerar
s& att personen sjilv fir prova. Det ir vildigt en-
kelt och alla dr positiva, siger Monika.

Det som kan ta lite tid frin teamets bedém-
ning tills roboten ir pi plats ir till exempel att
fa dosforpackningarna utskrivna av likare och
levererade frin apotek.

UTBILDAD PERSONAL

I Alvestas avtal ingar ett antal utbildningstillfil-
len da trinare har fitt utbildning for att sedan
successivt kunna utbilda hemgjinstpersonalen.

— I var strategi ingar det utbildning till vira

teknikcoacher, som finns i varje hemtjinstgrupp.
Sa smaningom, nir vi har fler robotar pa plats,
ska hantering av robotarna ingd i den arbets-
platsnira introduktionen, siger Monika.

Underskoterskan Therese Svensson utbilda-
des i Evondos forsta omgéng, och hon brinner
extra mycket for inférandet av likemedelsrobo-
tarna och fungerar idag som en ambassador.

- Hon har varit en bra draghjilp fér mig under
de hir dren. Hon har vildigt stort fortroende i
organisationen och hon har oftast hjilpt till med
introduktionen av ny robot hos omsorgstagarna,
siger Monika.

BORJADE FRAN FEL HALL

Monika kom in i projektet 2017, da den tidigare
projektledaren slutat och sjukskoterskan som var
knuten till projektet fite andra arbetsuppgifter.
Inforandet av likemedelsrobotarna blev en del
i hennes halvtidstjinst som utvecklingssamord-
nare inom e-hilsa i omsorgsforvaltningen.

- Jag insdg att det inte skulle bli enkelt, men
tdnkte att om Dagny Carlsson kan borja blog-
ga nir hon idr dver 100, sd kan vil bade jag och
20-4ringar lira oss det hir. Jag gillar att jobba



med motstind, men insag att det gillde att borja
med de medarbetare och grupper som var po-
sitiva och pa sa sitt visa att det funkar, sdger
Monika.

Hon ndmner att hon vid ndgot tillfille fick
“klagomdl” fran en hemtjinstgrupp som varit
lite motvillig, men som tack vare en engagerad
medarbetare fitt nigra robotar. Missnojet hand-
lade om att det var jobbigt att gora om schemat
nu nir de fick tid 6ver”. Det kan ta lite tid att fa
alla act forsta ate det ar just att f3 den dir tiden
som dr syftet.

- Att implementera vilfirdsteknik underifran
ir domt att misslyckas. Det krivs att nidgon an-
svarig utses och att det avsitts ordentligt med tid
for det. Fér mig dr det nu ett av tre uppdrag, i
andra kommuner ir det MAS som ansvarar, si-
ger Monika.

Hon menar att det idag inte behévs projekt
och provperioder, nir tekniken ir utvecklad och
manga kommuner har erfarenheter som de kan
dela med sig av. Hon tycker att nimndbeslutet
som ska vara grund f6r inforandet inte ska hand-
la om vilken teknik som ska viljas, utan bor vara
att “all vilfirdsteknik ska vara forstahandsval
om det inte finns andra skal”.

UTVECKLAR VIDARE

Idag anvinder Alvesta kommun likemedels-
robotar inom ildreomsorgen och som funk-
tionsstod for personer med funktionsvariation.
I samband med planering av trygghetsbostider
fanns diskussioner om att roboten skulle kunna
inga i standardutrustningen, med tanken att om
man bérjar med rutiner i god tid kan den bo-
ende klara av dem lingre in i en eventuell de-
menssjukdom. Det byggandet har dock inte bli-
vit klart dnnu.

- Nu soker vi oss mot psykiatrin och per-
sonlig assistans. Det dr en utmaning att hitta
kontaktvigarna in for nya malgrupper nu nir
vi inte ska triffas fysiskt, men det ska nog ga.
Jag har ocksd fact forfrigan fran forildrar dill
barn med diagnoser, och dir barnen vill lira sig
att medicinera sjilva. Dir ér vi inte 4nnu - men
jag vill framhélla act likemedelsrobotar inte en-
bart kan vara till nytta i dldreomsorgen, siger
Monika.

Therese Svensson, underskdterska, utbildar personalen

i hanteringen av Idkemedelsroboten och fungerar
som ambassaddr. Hon engagerade sig i arbetet med
att implementera valfardsteknik for att hon sag stora
mdojligheter for omsorgstagare, personal och kommun.

VALFARDSTEKNIK

Digital teknik som syftar till att
bibehdlla eller 6ka trygghet, aktivitet,
delaktighet eller sjdlvstandighet for
en person som har eller loper forhojd
risk att fd en funktionsnedsdattning.
(Socialstyrelsens definition.)
Socialdepartementet har bestdllt
utredning om vdlfardsteknik i dldre-
omsorgen och har fatt betdankandet
Framtidens teknik i omsorgens tjdnst
(SOU 2020:14) som publicerades i mars
2020. "Det leder tanken fel att se pa
valfdardsteknik som produkter, eftersom
det snarare ror sig om tjdnster som
socialtjdnsten och hdlso- och sjukvar-
den tillhandahaller for att 6ka den en-
skildes sjdlvstandighet och trygghet."
Redan nu dr det vanligt med digital
nattillsyn och passiva larm.
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